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entreculturas

Un voluntariado adaptado a la
realidad del siglo XXI
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Un voluntariado adaptado a la
realidad del siglo XXI

... 20 anos despues la Ley, se ha
visto desbordada por la accion

voluntaria” (Preambulo)
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4/\/7 Gréfico 1. Grado de pertenencia a organizaciones y participacion social en Espaiia. 2013.
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activamente; 3,69 %
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lejono; 4,45 %

Fuente: Bardmetro CIS. Estudio 3005, 2013.
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—Tabla 3. Resumen de datos sobre volumen del voluniariado en Espaia. 2010-201 3

Anuario TSAS.

Datos 2010

1.075.414

Eurobarometro.
Datos 2011

15 % de la poblacién

Estimacion
5 8 millones

Bardmetro CIS.
Datos 2011

2,83 % de la poblacion

Estimacion:

1,09 millones

Fuentes: F

wWAAW.ER

2,68 % de la poblacion

Estimacién:

1 03 millones
—

En el &mbito eclesial no existen datos agregados:

Caritas: 60.000
Manos Unidas: 4.500

REDES: 8.000 (400 internacionales de corta duracion y 70 de larga)

Los voluntarios representan un porcentaje altisimo de las personas de

las organizaciones sociales de Iglesia

|5: Estudio 2864, 2011.
intergeneracional, 2011.
F:- Censos de pcbhcfﬂ.



\/— Gidfico 8. Evolucién del porcentaje de personas voluntarias en Esparia. 2011-2013.

B Reclizé voluntariado en los Olimos 12 mases 2011
B Realizé voluntariado en los Oltimos 12 meses 2013
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Grdfico 11. Distribucién del voluntariado por grupos de edad. 2013

4 de

65 aos y mas S | 18/24 afos

8 %

55/64 afios +—— 15%

25/34 afos

45/54 afios 35/44 anos

Fuente: Bardmetro CIS. Estudio 3005, 2013,
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/ Grdfico 19. Frecuencia de dedicacién del voluntariado por sexo. 2013.

m Hombres  Mujeres |

38,6 360

Al menos 1 vez Al menos 1 vez Al menos 1 vez Con menos NS NC
por semana al mes al frimesire frecuencia

Fuente: Bardmetro CIS. Estudio 3005, 2013.
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— Grdfico 24. Principales mofivaciones para formar parte de una organizacién. 201 3.

Por ocupar el fiempo
en una actividad
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Por defender
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whww enTre se pueden lograr mas objefivos

que individualmente
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~/ \/— Gréfico 25. Dispersién por tipo de organizacién y por edad de la motivacién “Por poner en

préctica sus ideas, valores y principios”. 201 3.

e |8/24  wemm 25/34  wmm—35 A4 wmmAL/54 wesm 5564 wmmm G5y mas

Otro tipo de asociacion
voluntaria |asociaciones
de padres y madres,
asociaciones

de vecinos, etc)

Una asociacion
juvenil
o estudiantil

wAwWwW ernTrecauiiora:

Alguna asociacion de caridad o
ayuda social [Céritas, Cruz Roja,
efc)

Un grupo cultural
o de ocio

Una organizacién
ecologista [Greenpeace,
etc]

Una organizacion pacifista,
de derechos humanas, de comercio
justo (Infermon, Amnistia Internacional,
505 racismo, efc))

Iras
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El voluntariado es una de las
posibles expresiones de la
participacion. La accion voluntaria
es el ejercicio de de un derecho
humano.

WWW:hﬁemlmrns.ar&
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Aquella persona que se
compromete, por iniciativa
propia, de manera desinteresada
en una accion organizada al
servicio de la comunidad

(Arino, “Larosa de las solidaridades, 1999).

WWW:h‘l?emITbrns.ora_
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AIESTALO GVl 'z

Dia Internacional del Voluntarado .-%-
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“Una accion voluntaria sin adjetivos”

De la accidn social a diversos
ambitos

- Social

- Internacional de cooperacion para desarrollo
- Ambiental

- Cultural

- Deportivo

- Educativo

WWW:hﬁemlmrns.ara_
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“Una accion voluntaria sin adjetivos”

Del Tercer Sector a otras
Instituciones

-Empresas
-Universidades
-AA.PP.

WWW:I'ﬂ?emlmrns.ar&
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E ‘ MADRID,’

VOLUNTArSD 0 MADTrID
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“Una accion voluntaria sin adjetivos”

De la colaboracion duradera a
nuevas formas de participacion:

- Acciones concretas por tiempo determinado
- A traves de TICs, sin presencia fisica

WWW:I'ﬂ?emlmrns.ar&
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“Una accion voluntaria sin adjetivos”

Del voluntariado juvenil a uno alo
largo de toda la vida:

- Desde el voluntariado de menores (art 8)
-De 16 a 18 consentimiento padres

- Trabajadores posibilidad de conciliacion (20)
-Los mayores y personas con discapacidad o
dependencia (art 8)

WWW:hﬁemlmrns.ara_
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Voluntariado a lo largo de toda la
vida MKI

W:h‘l?emifbrn&t)r&
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Voluntariado inclusivo
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Contenido de la Ley

*Voluntariado

el 0S voluntarios

o as entidades de voluntariado
eLa promocidn del voluntariado

Wi ernTrecy Ifbrns.or%
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Marco de derechos y deberes:

- Derechos y deberes de las
personas voluntarias y de las
entidades de voluntariado

- Ob!innhinnnc Ae lac AA PP
3MUIUII\J\J ANy I1CAD 7 \J .l |

- Medidas de fomento

Wi ernTrecy Ifbrns.or%
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Del voluntariado (art 1 a 7)
Actividades de interés general que:

- Caracter solidario

- Libres

- Sin contraprestacion economica

- A través de entidades de voluntariado
(dentro o fuera de Espana)

WWW:hﬁemlmrns.ar&
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Del voluntariado (art 1 a 7)
Quedan excluidas:

- Aisladas o al margen de entidades de

voluntariado

- Relacion laboral (pero si es compatible),
familiar o buena vecindad

- Becas y practicas no laborales

WWW:h‘l?emlmrns.ara_
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Derechos de los voluntarios.

- Informacion, orientacion y medios materiales

- Formacion

- Participacion

- Seguro

- Reembolso de los gastos realizados en el desempeno
de sus actividades,

- Acreditacion identificativa

- Principio de accesibilidad universal

- Reconocimiento su contribucion y por las competencias
adquiridas

Ww:n‘l?emlfbrn&ora_
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Deberes de los voluntarios

- Cumplir los compromisos adquiridos en el acuerdo de
incorporacion,

- Guardar confidencialidad de la informacion recibida

- Rechazar cualquier contraprestacion material o econémica

- Participar en las tareas formativas

- Sequir las instrucciones de la entidad

- Utilizar debidamente la acreditacion personal

- Respetar y cuidar los recursos materiales

- Cumplir las medidas de seguridad y salud

- Observar las normas sobre proteccion y tratamiento de datos

WWW:h‘l?emlmrns.ara_
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Entidades de voluntariado.

- Estar legalmente constituidas e inscritas en los Registros
competentes, de acuerdo con la normativa estatal, autonémica o de
otro Estado miembro de la UE

- Carecer de animo de lucro

- Estar integradas o contar con voluntarios, sin perjuicio del personal
de estructura asalariado

- Desarrollar parte o ia totalidad de sus actuaciones mediante
programas de voluntariado.

WWW:hﬁemlmrns.ara_
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Los programas de voluntariado

Denominacion

Responsable

Fines y objetivos

Actividades

Ambito territorial

Duracion

N° de voluntarios necesario, el perfil adecuado para los contenidos que vayan
a desarrollar y la cualificacion o formacion exigible

v' Medios y recursos precisos para llevarlo a cabo

v' Mecanismos de control, seguimiento y evaluacion

v En programas financiados por la Administracion, ésta podra exigir contenidos
adicionales de acuerdo con la normativa de aplicacion

AN N NN N YN
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Derechos de las entidades

“*Seleccionar a los voluntarios, sin discriminacion alguna

s*Suspender la actividad de los voluntarios cuando se
vea perjudicada gravemente la calidad o los fines de los
programas de la entidad por su causa, o infrinjan
gravemente el acuerdo de incorporacion;

“*Concurrir alas medidas de fomento de la accion
voluntaria

ssParticipar en el disefio y ejecucion de las politicas
publicas de la Administracion General del Estado.

WWW:hﬁemlmrns.ara_
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Obligaciones de la las entidades de voluntariado (1)
v Elaborar normas de funcionamiento interno

v Formalizar el acuerdo de incorporacion y cumplir los
compromisos adquiridos

WWW:I‘H?emlmrns.ar&
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Acuerdo de incorporacion:

» El conjunto de deberes y derechos

» Descripcion de las funciones, actividades y tiempo de dedicacion

» Régimen de gastos reembolsables

» Formacion que se

» Duracion del compromiso, asi como las causas y forma de
desvinculacion por ambas partes

» Régimen para dirimir los conflictos entre los voluntarios y la entidad,;

» El acuerdo de incorporacion debe formalizarse por escrito, en duplicado, e
ir acompanado, cuando proceda, de la certificacion negativa del Registro
Central de Penados

WWW:h‘l?emlmrns.ara_
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Obligaciones de la las entidades de voluntariado (1)

v’ Elaborar normas de funcionamiento interno

v Formalizar el acuerdo de incorporacion y cumplir los
compromisos adquiridos

v Suscribir una poliza de seguro u otra garantia financiera,

v Cubrir los gastos derivados de |la prestacion del servicio

v’ Establecer sistemas internos de informacion vy
orientacion adecuados

v Proporcionar formacion

v’ Facilitar la participacion de los voluntarios

WWW:I'ﬂ?emlmrns.ar&



entreculturas

Obligaciones de la las entidades de voluntariado (Il)

v Efectuar el seguimiento y evaluacion de las actividades

v Facilitar a los voluntarios una acreditacion

v Exigir el consentimiento o en su caso la autorizacién
expresa de los progenitores, tutores o representantes
legales de los voluntarios menores de edad

v Expedir a los voluntarios un certificado

v’ Llevar un registro de acuerdos de incorporacion y de
altas y bajas de los voluntarios

v Aplicacién respecto al tratamiento y proteccion de datos

WWW:I‘H?emlmrns.ar&
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Obligaciones de la las entidades de voluntariado (y IlI)
v’ Las entidades responderan frente a terceros por los

danos y perjuicios de los voluntarios que participen en sus
programas,

WWW:hﬁemlmrns.ara_
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Obligaciones de la las entidades de voluntariado

SINTESIS — ASPECTOS CLAVE

v Acuerdo de incorporacion formal

v Programa de voluntariado definido

v Plan de formacion (especialmente inicial)
v Registro y acreditacion

v Seguro

V...

v Responsable de voluntariado

WWW:I‘H?emlmrns.ar&
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dBurocratizacion (p.e.
sprogramas de voluntariado?

JdGratuidad-reconocimiento

d. " Entidades de voluntariado” ?

J Medidas de fomento
concretas y posibles

dCoordinacion e interrelacio

Wi ernTrecy Ifbrns.or%



Proceso de Acogiday
Acompanamiento

y Seguimiento

Acuerdo ltinerario

I Entrevista Censo formativo
Inicial Seguro Competencia

Informacion Certificados  Participacion
Acreditacion
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2. Conoceras al voluntariado que se incopora,
les acogeras, les
ubicaras en la
organizacion y
cuando se
desvinculen sabras
los motivos por los
que abandonan




3. No evitaras los
conflictos aungue no sean
agradables y facilitaras
cauces formales e
informars para abordarlos.




LAMIRADADELOTRO

La realidad contada desde las DIStintasCAPACIDADES

ENCUENTRO INTERNACIONAL SOBRE DERECHOS E INCLUSION DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

\..., <
voluntariado;
con espacios intergeneracionales, dﬁ’ﬁn’ﬁ‘@g
procedencias, con distintas capacidades
porque la pluralidad nos trae vitalidad.

4. Procuraras la diversidad del



Terremoto remecio norte de Chile v regiones del sur Peruano
REF: ® Civdades afectadas

Fecha local
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8. Evaluaras y aprenderas de las acciones . voluntarias
para mejorar continuamente.
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